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ABSTRACT

Background: This study aims to analyze whether or not compensation has a significant effect on
employee loyalty, whether teamwork has a significant effect on employee loyalty. Type of research:
the type of research used in this research is quantitative research using associative research design.
The number of samples in this study amounted to 58 employees of MNC Studios Traffic Department
3TV. This is because the researcher uses a sampling technique from Isaac and Michael table where
the population is known to be 70 people, with an error rate of 5%. The instrument used by the
researcher was a questionnaire consisting of 15 statements. Testing the instrument using validity and
reliability tests. Data analysis used correlation analysis, while for hypothesis testing using multiple
linear regression analysis. Results: the results of the study indicate that there is a positive and
significant relationship between compensation and teamwork on employee loyalty with an R-Square
value of 0.522. Implications: the implication of the results of this study is that to increase employee
loyalty can be through the provision of appropriate compensation such as appropriate salaries,
incentives, and bonuses and also by creating active teamwork.
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ABSTRAK

Background: penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah kompensasi berpengaruh signifikan atau tidak
terhadap loyalitas karyawan, apakah kerjasama tim berpengaruh signifikan terhadap loyalitas karyawan. Jenis
penelitian: jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan
menggunakan desain penelitian asosiatif. Jumlah sampel pada penelitian ini berjumlah 58 orang karyawan MNC
Studios Departement Traffic 3TV. Hal ini dikarenakan peneliti menggunakan teknik pengambilan sampel dari
tabel Isaac dan Michael dimana dengan populasi diketahui sebanyak 70 orang, dengan tingkat error 5%.
Instrumen yang digunakan peneliti berupa kuisioner yang berjumlah 15 pernyataan. Pengujian instrumen
menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Analisis data menggunakan analisis korelasi, sedangkan untuk
pengujian hipotesis menggunakan analisis regresi linear berganda. Hasil: hasil dari penelitian menunjukkan
bahwa terdapat hubunngan yang positif dan signifikan antara kompensasi dan kerjasama tim terhadap loyalitas
karyawan dengan nilai R-Square sebesar 0,522. Implikasi: implikasi dari hasil penelitian ini adalah bahwa untuk
meningkatkan loyalitas karyawan dapat melalui pemberian kompensasi yang sesuai seperti gaji, insentif, dan
bonus yang sesuai dan juga dengan menciptakan kerjasama tim yang aktif dalam bekerja.
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PENDAHULUAN

Setiap perusahaan baik perusahaan yang bergerak dalam bidang industri atau jasa
sudah pasti memiliki tujuan, baik tujuan jangka pendek atau tujuan jangka panjang. Untuk
mencapai tujuan yang telah perusahaan ciptakan, peran sumber daya manusia sangat
dibutuhkan dalam organisasi dan merupakan sebuah dasar dalam menentukan tercapai atau
tidaknya tujuan perusahaan yang sudah dibuat. Dalam hal ini, sikap loyalitas karyawan
dibutuhkan agar karyawan bekerja secara maksimal dan memiliki tujuan yang sama dengan
perusahaan, sehingga karyawan tidak bekerja untuk dirinya sendiri.

Menurut Sudimin (2003), loyalitas merupakan tindakan karyawan yang bersedia
bekerja dengan seluruh kemampuan yang dimiliki, menyumbangkan keterampilan dan pikiran
serta menyumbangkan waktu untuk ikut serta dalam mencapai tujuan dari organisasi atau
perusahaan, selain itu juga tidak melakukan hal yang merugikan perusahaan.

Dalam upaya menciptakan rasa loyalitas karyawan, perusahaan harus mampu
memenuhi kebutuhkan karyawan seperti pemberian kompensasi terutama kompensasi finansial
yang sesuai dengan tuntutan perusahaan, sebagai bentuk apresiasi yang diberikan perusahaan
dari hasil kinerja baik karyawan tersebut. Semakin baik penerapan kompensasi dalam
perusahaan, akan membuat semakin tinggi loyalitas karyawan terhadap perusahaan.

Menurut Rukmi, kompensasi merupakan salah satu faktor untuk menciptakan rasa
loyalitas karyawan. Menurut Lumiu et al., (2019) kompensasi merupakan bentuk pembayaran
atau imbalan yang diberikan perusahaan kepada karyawan dan timbul dari dipekerjakannya
karyawan.

Selain itu sumber daya manusia merupakan peranan penting dalam berjalannya
perusahaan dimana setiap kegiatan perusahaan berjalan karena dijalankan, diolah oleh manusia.
Dapat diartikan bahwa manusia sebagai pemeran utama dalam perusahaan. Walaupun di era
globalisasi saat ini teknologi seperti mesin sangat berpengaruh dalam keberlangsungan
perusahaan, manusia tetap dibutuhkan dan tetap andil dalam menggerakkan, mengontrol mesin
tersebut seperti memantau mesin agar tidak terjadi error saat beroperasi. Untuk mendukung
sumber daya manusia yang dimiliki perusahaan, kerjasama tim (teamwork) merupakan hal yang
dibutuhkan oleh suatu perusahaan bahkan harus ada dalam perusahaan. Karena apabila
perusahaan sudah memiliki hal tersebut, akan tercipta hubungan yang harmonis pada setiap
karyawan dari perusahaan tersebut yang akan membuat rasa nyaman pada setiap karyawan
dimana rasa nyaman ini akan menumbuhkan rasa loyalitas terhadap perusahaan.

Dilihat dari latar belakang yang peneliti sampaikan, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kompensasi Dan Kerjasama Tim Terhadap
Loyalitas Karyawan MNC Studios Departement Traffic MNCTV, GTV, RCTI”.

TINJAUAN PUSTAKA

. Kompensasi

Menurut Hasibuan (2018), pengertian kompensasi adalah segala bentuk penghasilan
baik yang berbentuk uang, barang langsung, maupun barang tidak langsung yang akan
diberikan kepada karyawan sebagai bentuk penghargaan atas kontribusi yang telah dilakukan
untuk perusahaan. Yani (2012) mengartikan bahwa kompensasi adalah bentuk pembayaran
dalam bentuk manfaat dan insentif agar karyawan termotivasi dan meningkatkan produktivitas
kerja karyawan.

Kesimpulan dari pengertian terkait kompensasi yang disebutkan oleh para ahli yaitu
kompensasi merupakan bentuk timbal balik perusahaan terhadap sumber daya manusia yang
telah berkontribusi dalam pencapaian tujuan perusahaan bisa dalam bentuk finansial ataupun
nonfinansial. Hal ini akan berdampak baik pula ke perusahaan karena dengan kompensasi yang
sesuai dengan apa yang dikerjakan karyawan, akan membuat karyawan termotivasi untuk terus
mendapatkan kompensasi tersebut, sehingga karyawan akan lebih meningkatkan kinerjanya,
dan juga akan menumbuhkan rasa loyal karyawan terhadap perusahaan.
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2.2 Kerjasama Tim

Menurut Ibrahim et al (2021) kerjasama tim adalah sistem formasi kerja suatu
kelompok yang dihiasi oleh berbagai keahlian dengan tujuan yang jelas, dan juga didukung
oleh kepemimpinan dan komunikasi untuk menghasilkan kinerja yang lebih tinggi daripada
kinerja individu. Menurut Susanti et al (2021) kerjasama tim adalah suatu tindakan perpaduan
kerja suatu kelompok yang didukung dengan skill tiap individu yang digabungkan untuk
mendapat hasil yang lebih baik dibanding dengan hasil kerja individu untuk mencapai tujuan.

Kesimpulan dari pengertian menurut para ahli tersebut adalah kerjasama tim
(teamwork) merupakan gabungan antara skillindividu digabung dengan skill individu orang lain
ditambah dengan memiliki kesamaan tujuan yaitu menyelesaikan permasalahan yang ada serta
membantu perusahaan dalam mencapai tujuannya.

2.3 Loyalitas

Menurut Putra dan Sriathi (2018) menyatakan bahwa loyalitas adalah penggunaan
sumber daya manusia, keterampilan, teknologi, dan manajemen agar karyawan dapat bekerja
dengan maksimal kepada perusahaan. Menurut Hasibuan (2011) kesetiaan dicerminkan oleh
kesediaan karyawan menjaga dan membela organisasi di dalam maupun di luar pekerjaan dari
rongrongan orang yang tidak bertanggung jawab.

Kesimpulan dari uraian diatas yaitu bahwa loyalitas kerja merupakan suatu kesetiaaan
karyawan terhadap organisasi. Seorang karyawan yang memiliki loyalitas kerja yang tinggi
akan memiliki dorongan yang kuat untu tetap menjadi anggota organisasi, keinginan untuk
berusaha semaksimal mungkin untuk memajukan organisasi, kepercayaan penuh terhadap

organisasi.
KERANGKA BERPIKIR

— — Kompensasi
I N\
I H1
|.______+H3 }____———/' Loyalitas
. H2
! 7
- Kerjasama tim

HIPOTESIS PENELITIAN

A. Pengaruh Kompensasi Terhadap Loyalitas Karyawan
Pengaruh kompensasi (X1) terhadap loyalitas karyawan (Y) MNC Studios departemen
Traffic 3TV didasarkan dengan penelitian terdahulu oleh Muhammad Afriando Simanjuntak

(2020).
HI1 : B 1 # 0 Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kompensasi (X1) terhadap
loyalitas karyawan (Y1).

B. Pengaruh Kerjasama Tim Terhadap Loyalitas Karyawan
Pengaruh kerjasama tim (X2) terhadap loyalitas karyawan (Y) MNC Studios departemen
Traffic 3TV didasarkan dengan penelitian terdahulu oleh Destaria Ginting (2019).
H2 : B 2 # 0 Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kerjasama tim (X2) terhadap
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loyalitas karyawan (Y'1).

C. Pengaruh Kompensasi dan Kerjasama Tim Teradap Loyalitas Karyawan
Pengaruh kompensasi (X1) dan kerjasama tim (X2) terhadap loyalitas karyawan (Y)
MNC Studios departemen Traffic 3TV didasarkan dengan penelitian terdahulu oleh Sholihin
Arif (2017).
H3 : B3 # 0 Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kompensasi dan kerjasama
tim (X3) terhadap loyalitas karyawan (Y1)

3 METODOLOGI PENELITIAN
A. Jenis dan Desain Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan peneliti dalam penelitian ini adalah penelitian
kuantitatif, Menurut Sugiyono (2011) metode penelitian kuantitatif yaitu metode penelitian
yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau
sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat
kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan.

Desain penelitian yang peneliti gunakan dalam penelitian ini menggunakan desain
penelitian asosiatif, karena berdasarkan definisinya desain ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh antara dua variabel atau lebih. Menurut Sugiyono (2019) penelitian asosiatif
merupakan suatu rumusan masalah penelitian yang besifat menanyakan hubungan antara dua
variabel atau lebih.

B. Populasi dan Sampel

Populasi adalah suatu kelompok atau kumpulan objek yang akan diambil
kesimpulannya untuk melalukan penelitian. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan
yang bekerja di MNC Studios divisi Traffic 3TV. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan peneliti yaitu simple random sampling. Teknik simple random sampling
merupakan metode pengambilan sampel yang sederhana, dikarenakan pengambilan sampel
dari populasi yang ditetapkan dipilih secara acak tanpa memperhatikan strata yang ada pada
populasi.

Sampel penelitian ini adalah karyawan yang bekerja di MNC Studios departement
Traffic 3TV. Penentuan jumlah sampel dalam penelitian ini menggunakan Tabel Isaac dan
Michael yang didasarkan dengan kesalahan 5%. Berdasarkan tabel Isaac dan Michael dengan
populasi sebanyak 70 orang, maka sampel yang didapatkan untuk penelitiantini sebanyak 58
orang.

4 HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Hasil Analisa
Penelitian ini bersifat kuantitatif, hasil yang ditampilkan berupa angka. Pengolahan

data menggunakan aplikasi Software SPSS, penelitian untuk keperluan tugas akhir skripsi
mengenai "Pengaruh Kompensasi dan Teamwork terhadap Loyalitas Karyawan MNC Studios
Departemen Traffic 3TV". Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kompensasi dan
kerjasama tim berpengaruh terhadap loyalitas karyawan. Penyebaran kuesioner ini
menggunakan skala Likert 1-6.

a. Karakteristik Responden
Karakteristik yang penulis gunakan pada penelitian ini melibatkan 58 responden yang
diambil dari para karyawan yang bekerja di Traffic 3TV dengan jumlah responeden berjenis
kelamin laki-laki sebanyak 38 orang dan yang berjenis kelamin perempuan sebanyak wanita,
dan memiliki usia 21-25 sebanyak 40 orang, 26-30 sebanyak 16 orang, 31-35 sebanyak 2 orang,
dengan minimal pendidikan SMA, D3, S1, S2, S3.
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b. Uji Asumsi Klasik
e Uji Normalitas

Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df
Kompensasi 112 58 ,065 ,967 58
Kerjasama Tim ,106 58 ,160 972 58
Loyalitas ,118 58 ,068 ,964 58

Berdasarkan hasil uji normalitas dengan Kolmogorov-Smirnov Test di dapat
disimpulkan bahwa model regresi memenuhi asumsi normalitas, hal tersebut dikarenakan nilai
probabilitas diatas 0,05.

e Uji Multikolinearitas
Pengujian data pada uji multikolinearitas penulis mendapat nilai sebesar 1,116 untuk
variabel kompensasi (X1) dan nilai sebesar 1,116 untuk variabel kerjasama tim (X2) dimana
pada pengujian ini menggunakan metode VIF menunjukkan VIF <10 berarti semua variabel
bebas tidak menunjukkan multikolinearitas sehingga interpretasi hasil analisis regresi tidak
bias.

e Uji Heterokedastisitas
Pada pengujian ini menggunakan uji heterokedastisitas Scatterplot. Jika penyebaran
titik tidak membentuk pola tertentu dalam grafik, maka menunjukkan tidak terjadi nya
heterokedastisitas.
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Scatterplot
Dependent Variable: Y
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c. Pembahasan
Dari hasil uji simultan (uji f) yang telah dilakukan, hipotesis yang dilakukan
atas pengujian tersebut kemudian dibandingkan dengan cara membandingkan nilai f
hitung dengan f tabel yang kemudian hasilnya adalah f hitung 22,722 > f tabel 4,016.
Hal dapat disimpulkan bahwa H1 dapat diterima dan HO ditolak. Hal ini menunjukkan
bahwa kompensasi dan kerjasama tim berpengaruh secara simultan terhadap loyalitas
karyawan.
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5 KESIMPULAN DAN SARAN
a. Kesimpulan
Pada Departemen Traffic 3TV PT MNC Studios, menjadikan kompensasi
sebagai variabel (X1) mampu memberi pengaruh terhadap loyalitas karyawan.
Dibuktikan dengan nilai Sig. pada variabel kompensasi didapat sebesar (0,037) <
alpha (0,05) yang berarti kompensasi berpengaruh positif terhadap loyalitas karyawan.
Pada Departement Traffic 3TV PT MNC Studios, menjadikan kerjasama tim
sebagai (X2) mampu memberi pengaruh terhadap loyalitas karyawan. Dibuktikan
dengan nilai Sig. pada variabel kerjasama tim didapat sebesar (0,000) < alpha (0,05)
yang berarti kerjasama tim berpengaruh positif terhadap loyalitas karyawan.
b. Saran

Berdasarkan hasil dari pembahasan penelitian yang didapat dari karyawan
MNC Studios pada departement Traffic 3TV, peneliti memiliki beberapa saran,
diantaranya :

1. Disarankan agar pihak MNC Studios departement Traffic 3TV lebih
memperhatikan dalam memberi kompensasi kepada karyawannya. Hal ini
karena semakin sesuai kompensasi yang diberikan, akan menumbuhkan rasa
loyalitas karyawan sehingga mampu bekerja dengan maksimal.

2. Pihak MNC Studios juga harus memperhatikan keadaan lapangan dalam hal
bekerjasama antar anggota tim. Hal itu karena mampu meningkatkan loyalitas
karyawan yang akan menumbuhkan rasa semangat kerja sehingga
meningkatkan produktivitas karyawan.
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